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“ACQUISIZIONE ORDINI”

Con gquesto servizio offerto da Vox-tel, & possibile gestire I'accettazione di ordini , per prodotti o
servizi commercializzati dalla Vostra azienda, utilizzando il sistema di inbound.

Il cliente , chiamando, potra grazie ad un operatore che lo segue nella scelta dei prodotti o servizi
desiderati, ordinare comodamente e senza difficolta.

La trasmissione degli ordini acquisiti puo essere esterna, e quindi senza verifica della disponibilita
di magazzino, oppure interna, integrando il sistema di Vox-tel con i Vostri applicativi gestionali per
poter verificare in tempo reale le disponibilitd di magazzino, e comunicare al cliente la data
prevista per la consegna dei prodotti richiesti.

Sede Legale:Via Volta 29, 27100 Pavia | Sedi Operative:C.so xx Settembre |, 13100 Alessandria - Via della Scienza n.9 Loc.Prado Cura Carpignano (Pv)
Tel. +39-0131. 6030898 +39-03821938018 - Fax +39. 0382.1938014 | info@vox-tel.it - www.vox-tel.it| Numero verde: 800 378572
PIVA e C.F.. 02070570185 - Registro Imprese Pavia : 02070570185 - Rea Pavia; 243338 - Capitale Sociale £ 15.000,00 i.v.




